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1 JOHDANTO

Tyohyvinvointi tarkoittaa turvallista, terveellista ja tuottavaa ty6td, sen edistami-
nen on yhteistyota. Tyontekija kokee tyon mielekkaasi ja merkitykselliseksi seka tyo
tukee elamankokonaisuutta. Siita koostuu tydhyvinvointi. Tyohyvinvointi nakyy
tydssa arjen sujumisena ja tavoitteiden toteutumisena. Tyohyvinvointi antaa tukea
tyon arjessa, se tukee hyvaa tyontekijakokemusta, auttaa alan veto- ja pitovoi-
maan. Tyohyvinvointi koetaan aina yksilollisesti, mutta sen yhteinen kasittely tyo-
paikoilla on tarkeaa. Tyohyvinvoinnin kehittdminen tyoyhteisdissa on kannattavaa,
myds hyva johtaminen on keskeisessa asemassa maariteltdessa tyohyvinvointia.

(Tyoturvallisuuskeskus, n.d.)

Tyohyvinvointi- ja tyokykyjohtaminen koostuu johtamisen toimenpiteistd, joilla
edistetdan tyontekijoiden tyohyvinvointia ennalta ja tuetaan tydkykya sen heiken-
tyessa. Tyokykyjohtaminen on osa henkildstévoimavarojen, palveluiden ja talou-
den muodostamaa kokonaisuutta. Tyokykyjohtaminen sisaltaa toimenpiteita tyo-
terveyden, tydmotivaation ja tyossa jaksamisen yllapitamiseksi ja parantamiseksi.

(Keva, 2024.)

Elaketurvakeskuksen (2023) mukaan tuki- ja liikuntaelinvaivat ovat lisdantyneet yli
55-vuotiailla ja ne ovat tyokyvyttomyyseldakkeiden yleisin syy. My6s Kevan (2023, s.
22) tekeman tutkimuksen mukaan 45 % hyvinvointialueiden tyontekijoista kokee
tyonsa fyysisesti rasittavaksi. Vaesto ikdantyy, uusia tyontekijoita alalle ei tule sa-
maan tahtiin, kun tyontekijoita eldkoityy. Tyopaikan tietoa, jota tulisi hyddyntaa
perehdytyksessd, menee eldkoityvien mukana. Tyourien jatkamisen turvaamiseksi
on aktiivisesti kehitettdava tyohyvinvointia tukevia ratkaisuja, kuten ikdantyvan
tyontekijan jaksamista tukevaa tydaikajoustoa ja jatkuvaa osaamisen kehittamista

(Manka & Manka, 2023, s. 28).



Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella eli Keusotessa tydskentelee yli 4300 tyonte-
kijaa, joista yli 55- vuotiaita on n. 1100 henkil6a. Keusotessa on kaytdssa tyokyky-
malli, jonka avulla pyritddan vaikuttamaan positiivisesti jo varhaisessa vaiheessa
henkiloston tydhyvinvointiin ja tyokykyyn. Tavoitteena on yllapitaa henkiléston
tyokykya ja lisata henkildston hyvinvointia samalla vahentdaen myds hyvinvointialu-

een tyontekijoiden vaihtuvuutta ja sairauspoissaoloja. (Keusote, 2024.)

Opinndytetydna tehtavan haastattelututkimuksen avulla on tarkoituksena tutkia,
millaisia kokemuksia yli 55-vuotiailla hyvinvointialueen tyontekijoilla on tyéhyvin-
vointiin ja ty6ssa jatkamiseen vaikuttavista tukitoimista ja tyokykyjohtamisesta. Li-
saksi tutkimme mita tyontekijat odottavat tyokykyjohtamiselta ja erilaisilta tyoky-

kya tukevilta tukitoimista.



2 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYS

Taman opinndytetydna tehtdvan tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa, millaisia
kokemuksia yli 55-vuotiailla Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen tyontekijéilla on
tyohyvinvointiin ja tydssa jatkamiseen vaikuttavista tukitoimista ja tyokykyjohtami-
sesta. Lisaksi tarkoituksena on saada tietoa siitd, mita tyontekijat odottavat tyoky-
kyjohtamiselta ja miten erilaiset toimet tukevat tyohyvinvointia ja tyourien jatka-
mista. Tavoitteena on tutkimustulosten avulla tuottaa kehitysehdotuksia Keski-Uu-

denmaan hyvinvointialueen tyokykymallin jatkokehittamiseksi.
Tutkimuskysymykset:

1. Mitka tekijat lisadvat tyohyvinvointia ja tyossa jatkamista yli 55-vuotiaiden
hyvinvointialueen tyontekijoiden kokemana.
2. Millaisia kokemuksia tyontekijoilla on tyékykyjohtamisesta ja tydssa jatka-

misen tukitoimista?



3 KIRJALLISUUSOSIO

3.1 Tyohyvinvointi

Tyohyvinvointi koostuu tyon mielekkyydesta, turvallisuudesta ja tyontekijan
omasta hyvinvoinnista. Hyvalld, motivoivalla johtamisella ja ilmapiirilla seka esi-
henkilotydon ammattitaidolla voidaan lisata tyohyvinvointia. Tyohyvinvointi vaikut-
taa tyossa jaksamiseen. Hyvinvoinnin lisdantyessa sairauspoissaolot voivat vahen-
tya seka tyohon sitoutuminen lisdantya. Tyohyvinvoinnista huolehtiminen kuuluu
niin tydnantajalle kuin tyontekijallekin. Tyénantajan on huolehdittava tyontekijoi-
den turvallisuudesta ja terveydesta turvallisuuslain nojalla. Tyohyvinvointi kuuluu-
kin yleisen huolehtimisvelvoitteen piiriin ja on ndin osa tydnantajan velvollisuuksia.

(Sosiaali- ja terveysministerio, n.d; Minilex, n.d.)

Yli 55-vuotiaiden osaajien vahvuus perustuu pitkaan tydokokemukseen ja asiantun-
temukseen. Voi olla vaikea tunnistaa tallaista kokemusta osaamisesta, arviointi- ja
ennakointikyvyistda seka sujuvista ongelmien ratkomista. Hiljainen tieto tulee
yleensa nakyviin silloin kun jokin monimutkainen ja haastava tilanne tulee esiin.
Tyoyhteis6 paasee oppimaan naista tilanteista, kun toita tehddan yhdessa. Pitkan
uran tehneelle tyontekijalle on usein tarkeda, ettd hanen kokemustaan arvostetaan
tyoyhteisossa. Esihenkilon tehtdva on varmistaa, ettd asiantuntemus hyédynne-
taan tyotehtavia ja -rooleja muokkaamalla. Parhaimmillaan yli 55-vuotias voi olla
mentorin roolissa, jossa han voi saada uusia nakdkulmia myds omaan tyohonsa. Yli
55-vuotialla tydntekijalla on etuna pitka tyokokemus, siita huolimatta hanelle tulee
antaa mahdollisuus kehittda osaamistaan ja hankkia uusia tietoja ja taitoja. (Tyo-

terveyslaitos, n.d.)

Tyokuormitus voi olla fyysista tai henkista ja palautuminen yksilollista, idan myota
palautumiseen tarve lisadntyy. Palautumista voidaan tukea tydaikasuunnittelulla.

Se hyodyntaa kaikki tyontekijoita, mutta tutkimukset osoittavat hyodyt jo yli 50-



vuotiaille. Lyhyemmat ja joustavammat tydajat edistavat tydssa palautumista. Pit-
kiin tyouriin vaikuttaa mahdollisuudet tydaikasuunnitteluun. Yksi haaste tydurien
pidentdamiselle on yleistyva hoitovastuu idkkadista omaisista etenkin yli 55-vuotiailla
tyontekijoilla. Laheisen auttaminen voi olla voimavara tai palauttamista heikentava
tekija tyontekijalle. Hoivaan kaytettava aika on pois erityisesti ikdantyville tyonte-
kijoille tarkeasta palautumisajasta. Usein idkdsta omaistaan hoitava tydntekija
asuu eri paikkakunnalla, tdma voi aiheuttaa lisda kuormitusta, mikali hoidon jarjes-
taminen vaikeutuu ja etdisyydet ovat pitkia. Tydnantajan tulee varautua siihen, etta
tyon ja hoivan yhdistaminen vaatii uudenlaisia joustoja. (Bergbom, Lantto, Leino-

Arjas ja muut, 2020, s. 71-72; Tyoterveyslaitos, n.d.)

3.2  Tybkykyjohtaminen

Tyokyky on monen tekijan summa kuten tyohyvinvointikin ja sita pitaa johtaa. Tyo-
kykyjohtaminen edellyttda tyonantajan, tyontekijoiden ja tyoterveyshuollon yh-
teistyota. On tarkeda, etta henkilosto tulee kuulluksi, vaikka kaikkia toiveita ei aina
voitaisiinkaan toteuttaa. Tyoelaman laatu ja tyhyvinvointi ei synny vain ongelmia
poistamalla, vaan on syyta vahvistaa myos tyon voimavara- ja vetovoimatekijoita.
Olennaista on selkeadt johtamiskaytannét ja esihenkilon tuki, palaute ja arvostus,
tyon mielekkyys ja palkitseminen, luottamus ja hyva tiedonkulku seka kannustava
tyoyhteiso. Yrityksen tulee tehda tulosta, joten on puhuttava myds taloudesta.
Ajan ja rahan kadyttaminen tyokyvyn- ja tyohyvinvoinnin johtamiseen on inves-
tointi, joka maksaa itsensa takaisin. Tehtyja toimenpiteitd on seurattava ja arvioi-
tava niiden tuloksellisuutta ja kustannustehokkuutta. (Elinkeinoeldaman keskus-

liitto, s. 4-5.)

Ikdjohtamisen avulla pyritdan selvittamaan ne keinot, joilla hyddyntaa juuri ikdan-
tyneen tyokyky ja valikoida ne osaajat, joiden tydpanosta vield tarvitaan. Yrityksia
kannustetaan panostamaan ikdantyvien tyokyvyn yllapitamiseen. Tyon sisallolla ja

tyoyhteisOssa vaikuttavilla tekijoilld on merkitysta tyossa jaksamiseen ja erityisesti



ty6eldaman jatkamiseen. Tyopaikoilla johtaminen on haasteen edessd, ikdantymi-
nen ja muutokset ikdantyvien toimintakyvyssa aiheuttavat painetta kehittaa johta-

mistyota. (Halme 2011, s. 24.)

Bosma ja muiden (2021) tutkimuksen mukaan tyopaikalla jaettu vastuu kaikille si-
dosryhmille seka selvempi rooli tyohon liittyvien ongelmien ehkaisyssa tukevat
mahdollisuuksia tyossa jaksamisessa ja helpottavat kestavaa tyollisyytta. Tutkimuk-
sessa my0s korostettiin ylemman johdon sitoutumista tyéhyvinvointiin tydntekijoi-

den pitovoimaksi.

Tyoturvallisuuslain mukaan tydnantajan on tarpeellisilla toimenpiteilld huolehdit-
tava tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta tyossa. Tyoturvallisuuslaki pai-
vittyi 1.6.2023. Lain tavoitteena oli selkeyttdaa tyonantajan velvoitteita ja edistaa
erityisesti 55-vuotta tayttaneiden tydssa jaksamista ja pidentda tyouria. Lain muu-
tokset koskevat kolmea pykalaa 8§, 10§, 14§. Tasmennyksia tuli yksilollisiin tyosuo-
jelutoimenpiteisiin seka tyonantajan tarkkailuvelvoitteeseen. Myds tyon vaarojen
selvittdmisessa ja arvioinnissa on huomioitava tyontekijoiden ikdantyminen. Tyo-
paikoilla on pohdittava mita tyontekijoiden ikdantyminen merkitsee edelld maini-
tuille asioille. Lisaksi laissa on tarkennettu kuormitustekijat fyysisiin ja psykososi-
aalisiin tekijoihin. Tydnantajan velvollisuus on antaa tyontekijalle riittava perehdy-
tys ja opastus. Lisdksi on tarjottava riittavasti aikaa tyontekijoille uusien digivali-

neiden opetteluun. (Ty6terveyslaitos, n.d.)

4 TOTEUTUS

Tama opinnaytety6 tehdaan laadullisena eli kvalitatiivisena tutkimuksena, silla tut-

kittava tieto on tyontekijoiden omakohtaisia kokemuksia. Opinndytetyon aineisto



keratdan ja analysoidaan kdyttaen laadullisia tutkimusmenetelmia. Laadullisen tut-
kimuksen kayttdalueiksi voidaan kuvata uusia tutkimusalueita, joista ei viela tie-
deta juuri mitdan. Laadullinen tutkimus sopii myds olemassa olevaan tutkimusalu-
eeseen, jos siihen halutaan saada uusia nakékulmia. Laadullisella tutkimuksella ei
pyrita yleistettavyyteen vaan otos on harkinnanvarainen. Otokseen pyritaan saa-
maan henkiloitd, jotka edustava tutkittavaa ilmiéta mahdollisimman hyvin ja mo-

nipuolisesti. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen, 2018, s. 66—67.)

Tutkimuksen kohteena on Keski-uudenmaan hyvinvointialueen yli 55-vuotiaat
tyontekijat. Tarkoituksena on kerata aineistoa ryhmahaastatteluiden avulla. Ryh-
mia muodostetaan 6-7 kappaletta ja jokaisen on tavoitteena saada 3 haastatelta-
vaa tyontekijaa. Haastattelut tehddaan teams -sovelluksen kautta ja ne nauhoite-
taan. Lupa nauhoitukseen kysytaan haastateltavilta kirjallisesti ennen haastattelua.
Haastatteluihin varataan aikaa 45-60 minuuttia. Haastateltavat rekrytoidaan HR-
koordinaattoreiden ja esihenkil6iden kautta. Haastateltavia otetaan mukaan kulta-
kin palvelualueelta 3-4 henkilda ilmoittautumisjarjestyksessa. Esihenkilot neljalta
palvelualueelta lahettavat henkilostolleen sahkopostilla haastattelukutsut ja laitta-

vat liitteeksi saatekirjeen. (LIITE 1).

Opinndytety6ssa kaytetadan teemahaastattelumenetelmaa ja keratty aineisto kasi-
telldan luottamuksellisesti. Haastatteluteemat ovat tydhyvinvointi ja tyokykyjohta-

minen.

Analyysitapana kaytetdaan induktiivista sisallonanalyysia, joka soveltuu haastattelu-
tutkimuksena saadun aineiston analyysiin. Induktiivisessa sisdlldnanalyysissa tut-
kija aineiston pelkistamisen ja ryhmittelemisen avulla pyrkii abstrahoimaan eli ka-
sitteellistamaan ja kuvaamaan tutkimuksen kohteena olevan ilmién. (Tuomi & Sa-

rajarvi, 2018, 5.122-127.)
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Teemahaastattelua kayttden tutkija on laatinut valmiit teemat tai keskustelun ai-
hepiirit. Haastattelut eivat ole strukturoituja vaan kysymysten jarjestys voi vaihtua
tai muoto muuttua haastattelun edetessa. Tassa korostuvat ihmisten asioille anta-
mat tulkinnat ja merkitykset. Haastattelut kannatta aanittaa, silla se vapauttaa
haastattelijan havainnoimaan paremmin. Haastattelun jalkeen aineisto kirjoitetaan
auki, jonka jalkeen se analysoidaan. Aineisto puretaan yleensa teema-alueittain.
Analyysissa tarkastellaan aineistossa esiintyvia ilmidita tai asioita, jotka ovat use-
ammille haastateltaville yhteisia. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2018, s. 124—

125; Ojansalo, Moilanen & Ritalahti, 2014 s. 107-110.)

Haastattelukysymykset ovat teemoittain seuraavat:

Tyohyvinvointi

Mitka asiat tyossasi kuormittavat eniten?

Mitka tekijat lisadvat tydhyvinvointiasi?

Mitka tekijat vahentadvat tydhyvinvointiasi?

Mitka tyohyvinvointiin vaikuttavat tukitoimet olet kokenut parhaimmiksi?

Mita ehdotuksia sinulla on tyéhyvinvoinnin lisaamiseksi?

Tyokykyjohtaminen

Millaista tukea olet saanut esihenkilOltasi tyohosi ja tyossdjaksamiseesi?

Mitka tyohon liittyvat tekijat koet tarkeimmiksi tydurasi jatkumisen kannalta?

Minka tekijoiden koet lisdavan tai vahentdvan tyokykyasi?

Mita ymmarrat kasitteellad tyokykyjohtaminen?



Mita ehdotuksia sinulla on tyokykyjohtamisen kehittamiseen?

11
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5 OPINNAYTETYON EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Opinnadytetydon tutkimuslupa haetaan Keski-Uudenmaan hyvinvointialueelta.
Haastatteluun osallistuvien anonymiteetti turvataan opinnadytetyon kaikissa vai-
heissa. Haastatteluihin osallistuminen on ehdottoman luottamuksellista. Haasta-
teltuaineisto sadilytetdan Vaasan ammattikorkeakoulun onedrive-pilvipalvelussa,
johon opinnaytetyon tekijoilla on omat tunnukset. Aineisto tallennetaan danitie-
dostona Teams-kanavalle. Aineisto havitetdan pilvipalvelusta heti puhtaaksikirjoit-

tamisen jalkeen tietoturvallisuutta noudattaen.

Missaan opinndytetydn vaiheessa ei tule esille kenenkaan haastateltavan henkil6-
kohtaista tietoa, eika ketdan voida tunnistaa. Opinnaytetyohon haetaan tutkimus-
lupaa Keski-Uudenmaan hyvinvointialueelta. Tahan opinndytetyéhon ei tarvitse
hakea eettisen toimikunnan lupaa, koska tama tutkimus ei ole ladketieteellinen tut-
kimushanke ja tutkittavat pysyvat anonyymeina eika tutkimus loukkaa ketaan. Tut-
kittavat ovat myds taysi-ikdisia ja tutkimuksessa ei tutkita henkilokohtaisia arka-

luontoisia asioita.

Tieteellinen tutkimus voi olla eettisesti hyvaksyttavaa ja luotettavaa ja sen tulokset
uskottavia vain, jos tutkimus on suoritettu hyvan tieteellisen kdytannon edellytta-
malla tavalla. Tutkimukseen sovelletaan tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukai-
sia ja eettisesti kestavid tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmia. Tutki-
muksessa toteutetaan tieteellisen tiedon luonteeseen kuuluvaa avoimuutta ja vas-
tuullista tiedeviestintaa tutkimuksen tuloksia julkaistaessa. (Tutkimuseettinen neu-

vottelukunta, n.d.)

Tutkimukseen osallistumisen tulee perustua tietoiseen suostumukseen. Tutkitta-
van on tiedettava tdysin, mika on tutkimuksen luonne. Tutkittavan on tiedettava
my0s, ettd han voi kieltdytya ja keskeyttaa tutkimukseen osallistumisen. Tutkijan
on kuvattava tutkittavalle oma eettinen vastuunsa ja annettava rehellista tietoa tut-

kimuksen mahdollisista haitoista ja eduista. Tutkittavan on myos oltava tietoinen
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aineiston sailyttamisesta ja tulosten julkaisemisesta. Nama tiedot I6ytyvat saate-

kirjeesta (LIITE 1). (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2018, s. 219.)
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6 AIKATAULUSUUNNITELMA

Opinnaytety0 aloitetaan syksylla 2024 ja tutkimuslupa haetaan marraskuun alussa
2024. Haastattelukutsut lahetetdaan sahkdpostilla HR-koordinaattoreille ja esihen-
kiloille, jotka lahettavat kutsut saatekirjeineen eteenpain henkilostolle joulukuussa
2024. Ryhmahaastattelut tehdaan teamsin kautta tammi-helmikuussa 2025. Haas-
tattelut litteroidaan tammi-helmikuussa 2025 ja aineisto analysoidaan maalis-
kuussa 2025. Opinndytetyota kirjoitetaan talvella ja kevaalla 2025. Opinnadytetyo

on valmis toukokuussa 2025.
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LITTEET

LIITE1

Saatekirje / Marja-Liisa Venho ja Pia Rothberg
Arvoisa vastaanottaja,

Olemme ylemman ammattikorkeakoulun Hyvinvoinnin asiantuntija -tutkintoa
suorittavia opiskelijoita. Opiskelemme Vaasan ammattikorkeakoulussa ja teemme
opinndytetyota Keski-Uudenmaan hyvinvointialueelle. Opinndytetyossa selvite-
taan, minkalaisia kokemuksia yli 55-vuotiailla Keski-Uudenmaan hyvinvointialu-
een tyontekijoilla on tyohyvinvointiin ja tyossa jatkamiseen vaikuttavista tukitoi-
mista ja tyokykyjohtamisesta. Tavoitteena on tuottaa kehittamisehdotuksia Keski-

Uudenmaan hyvinvointialueen tyokykymallin jatkokehittamiseksi.

Opinnaytety6 tehdaan laadullisena tutkimuksena, tavoitteena on pyrkia tuomaan
esiin tyontekijéiden omakohtaisia kokemuksia tyéhyvinvoinnista ja tyokykyjohta-

misesta.

Opinndytetyon aineisto kerataan kayttden ryhmamuotoista teemahaastattelua.
Toivomme sinun yli 55-vuotiaan osallistuvan haastatteluun, joka kestaa 45-60 mi-
nuuttia. Haastattelut toteutetaan teamsin valitykselld, ja ne nauhoitetaan. Haas-
teltavat vahvistavat ilmoittautumisensa haastatteluun sahkopostilla ja osallistumi-
nen katsotaan suostumukseksi tutkimukseen, joka viela mainitaan uudelleen

haastattelun alussa.

Haastatteluaika sovitaan kanssasi sahkdpostilla ilmoittautumisjarjestyksessa. Hen-
kilonimen mukainen sahkopostiosoite tulkitaan henkilétiedoksi, jota sailytamme
ehdottoman luottamuksellisesti ja tuhoamme asianmukaisesti haastatteluiden

puhtaaksikirjoittamisen jalkeen. My0s haastattelun nauhoitteet kasitelladn ehdot-
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toman luottamuksellisesti. Tutkimusaineisto havitetdaan aineiston kasittelyn jal-
keen, eika sita kayteta muuhun tarkoitukseen. Haastattelut ovat vapaaehtoisia ja

kysymyksiin vastataan vapaasti. Jokainen vastaus on tarkea.

Saamme opinnaytetyon valmiiksi kesalla 2025, jolloin opinnaytety6 julkaistaan
Theseuksessa ja tutkimustulokset tulevat Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen

kayttoon.

Opinndytetyon ohjaajana toimii Vaasan ammattikorkeakoulun lehtori Virpi Vali-

maa, virpi.valimaa@vamk.fi.

Ystavallisin terveisin

Marja-Liisa Venho / marja-liisa.venho@keusote.fi, 045-1118690

Pia Rothberg / pia.rothberg@gmail.com, 040-7784696
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